[영등포/신입가능]KEYSIGHT TECHNOLOGIES, Online Support Engineer 채용
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[회사소개] 
미국 캘리포니아에 본사를 둔 글로벌 기업이며 주 생산 제품은 오실로스코프, 멀티미터, 로직 분석기 등이 있습니다.
테스트 및 측정 장비와 소프트웨어 등을 생산하며
무선통신, 항공우주, 방위산업, 컴퓨터, 반도체 기업에 제품을 공급하는 기업입니다.

[담당직무] 
Online Support Engineer 

[업무내용]
-제품에 대한 사전, 사후 판매 기술 및 솔루션 지원
-고객의 문제에 대한 솔루션 제공 및 문서화
-하드웨어, 소프트웨어 및 서비스 판매 기회 의뢰
-요구사항 분석, 문제 해결, 제품선택 및 서비스 추천 참여
-필요시 현장 및 공장 리소스 활용

[자격요건]
-학력: 전자공학 학사 이상 (졸업예정자 가능)
-경력: 신입가능, 경력자 우대
-반도체 기본지식 보유자
-B1500A 반도체 소자 파라미터 분석기, SMU, EasyEXPERT 등 시험 측정기 사용경험 보유자 우대
-높은 커뮤니케이션 기술 보유자
-고객 응대 경험 보유자

[우대사항]
영어 스킬 보유자 (Written and verbal)


[근무조건]
- 근무지: 서울 영등포구 여의나루로
- 근무시간: 9시 ~ 18시(주5일)
- 급여사항: 면접시 협의 (3,160-3,800 만원)
- 고용형태: 파견계약 22개월 (2023년 9월 30일), 이후 정규직 전환 가능 有
- 복리후생: 4대보험, 연차, 연차수당, 경조휴일 및 경조사비, 건강검진, 퇴직금, 명절 및 생일 선물 등

[지원방법]
- 국문 이력서, 경력기술서 첨부 하여 워드파일 하나로 이메일 지원(ivy.lee@manpower.co.kr)
- 각종 증빙서류는 서류전형합격자에 한해 추후제출
- 이메일제목 : U_Support Engineer_성명         
- 각 전형별 합격여부는 합격자에 한해 개별적으로 연락 드립니다.
- 제출하신 입사지원서는 반환하지 않으며, 본 채용상의 목적외에는 사용하지 않습니다.
- 입사지원서 내용이 사실과 다를 경우 합격(입사)이 취소됩니다.
- 담당자 : 이가영, ☏ 02-6420-0377, ivy.lee@manpower.co.kr
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