[한국능률협회컨설팅(KMAC)] 사업가치진단본부 인턴 채용 공고

* 모집분야 및 자격요건
- 진단평가 사업(비대면채널 서비스품질 평가 제도 등) 운영 보조 0명
[기업소개]
- 한국능률협회컨설팅은 1980년에 설립된 회사로 매출액 800억, 사원수 250명 규모의 중견기업입니다. 서울 영등포구 여의도동에 위치하고 있으며, 진단/컨설팅/교육/리서치 사업을 하고 있습니다.

[부서소개]
- 사업가치진단본부는 기업의 상품 및 서비스가치를 전달하는 접점(대면채널, 비대면채널)에서 고객이 지각하는 서비스 품질 수준을 평가하고 있으며, 산업 전반의 서비스품질 경쟁력을 제고시키기 위한 노력을 이행하고 있습니다.
- 대표적인 인증제도로는 KSQI-Call, KSQI-MOT, KSQI-Chat, K-BPI 등이 있으며, 그 밖에 사업별 전략보고서 발간 및 비대면채널 분야의 대규모 컨퍼런스, 회원사 네트워킹 프로그램을 담당하고 있습니다.

[담당업무]
1) 상반기 진단평가 사업(공공/민간 300여개 서비스품질 평가) 운영 보조
2) 진단평가 리서치 보고서 작성 보조
3) 산업계를 대상으로 한 세미나/워크숍 운영 보조
4) KSQI-Call 공식 블로그 운영 보조 ( https://blog.naver.com/ksqicall )
5) 본부 사무 보조 등

[자격요건]
- 국내, 외 4년제 대학 휴학생(졸업자 지원 불가능)
- 졸업예정자도 지원은 가능하나 합격 시 휴학증명서 필수 제출 必
  * 본 채용은 정사원으로 전환되지 않음



[우대사항]
- 마케팅 및 커뮤니케이션 능력 우수자
- MS Office(PPT/EXCEL/WORD) 및 기타 미디어 툴에 대한 기본적 Skill 보유자
- 긍정적인 마인드와 Communication Skill이 뛰어난 자
- 상기 근무기간 준수 가능자(채용일로부터 6개월 동안 연속성 있게 풀타임 근무가 요구)

[기타사항]
- 접수기간 : 23년 1월 16일(월)
- 근무기간 : 채용일로부터 6개월(2023년 2~7월), 주5일 상시 출근(08:30~17:30). 
  * 근무시작일은 최종 결정 후 협의(2023년 2월 1일 예정)
- 처우 : 급여 214만원(세전) / 4대보험 적용 / 추후 경력증명서 발급

[혜택사항]
- 6개월 계약종료 시 수료증 발급
- 계약 종료 후 신입 정규직원 지원 시 가산점 부여
- 정시 퇴근, 야근 없음

[전형절차]
- 서류전형 > 면접 > 최종합격
- 면접 일정은 서류 합격자에 한해 개별 통보됩니다.

[전형절차]
- 첨부된 이력서를 작성하여 이메일 송부( ihhong@kmac.co.kr )

[문의]
- 사업가치진단본부 홍인혜 컨설턴트(02-3786-0328, ihhong@kmac.co.kr )
