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[강남역] 글로벌 생명공학 기업, 해외 커뮤니케이션 담당자 채용

[근무회사 및 모집부문]
* 근무회사: 애질런트테크놀로지스
* 홈페이지: https://www.agilent.com/
* 사업분야: 생명과학, 화학 분석, 진단 등의 분야
* 모집부문: 해외커뮤니케이션 담당자

[회사소개]
- 생명과학, 화학 분석, 헬스케어 등의 분야에서 고객들에게 혁신적인 기술과 솔루션 및 서비스를 제공하는 기업으로, 110여개 이상의 국가에 고객을 확보하고 있는 글로벌 솔루션 기업입니다.

* 안정적인 사업으로 상위 수준의 근무환경을 자랑하는 기업으로, 외국계 Career를 쌓기 좋은 회사입니다.

[업무내용]
- 모집 분야: 국내외 고객관련 커뮤니케이션 담당자
- 담당 업무:
1. Customer call logging and transfers (capturing customer calls through CRM) in SAPK region
2. Complaint logging and SAP/CRM support action in SAPK region
3. Service quotation & billing support for Korea and Australia
4. Other back office support in Korea (Administrative Assistant)
* SAPK region : South Asia Pacific and Korea

[지원자격]
- CRM 및 고객관련 경험 보유 필수 (6개월 이상)
- 업무상 영어발생에 거부감이 없는 분 (Reading & Writing)
- 업무상 SAP 사용 가능자

[근무조건]
- 급여조건 : 경력 별 협의 (면접 후 결정)
- 근무위치 : 서울시 강남역 부근
- 근무시간 : 주5일(월~금) 09:00 ~ 18:00
- 복리후생 :보건 휴가(유급), 4대 보험, 연차, 생일/명절 선물, 경조 휴가/각종 경조금, 우수근무자      포상 등 당사규정
- 근무형태 : 파견계약직 1년 (업무 평가 후 연장 가능, 정규직 전환 사례 보유)

[지원방법]
- 이메일 지원: Hayden.lee@manpower.co.kr
- 이메일 제목: 강남역 해외커뮤_본인성함
- 제출서류: 국/영문 입사지원서 (MS Word 양식)
- 담당자: 이혜지, 02-6420-0364
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